
腾讯会议公益计划结项报告



致腾讯会议的哥哥姐姐们：谢谢您，听我说

腾讯会议公司的哥哥姐姐们，大家好，

我是茂煦，我今年4岁多了，谢谢哥哥姐姐的帮助！

祝你们身体健康，生活开心！

爱你们哟！

像茂煦这样的听障小朋友，腾讯会议公益计划一共资助了227

人，帮助他们能够与世界沟通，能够真正的表达自己，用自己

的声音表达爱。

爱还在继续，希望与您继续携手，“益”起前行！

小朋友们的视频单独微信发送,请注意查收哦

*受益人信息仅用于捐赠人反馈



爱的起点
• 缘起
• 善款使用情况
• 未来



缘起：

Ø 2020年12月，腾讯会议 x 腾讯基金会 x 爱的分贝共同发

起“帮助听障儿童说出爱”项目。

Ø 共计参与人数2800万人，累计筹集100,000万小时，可以

帮助227名听障儿童进行康复训练。

用专业做公益：帮助听障儿童说出爱

Ø 2021年1月捐赠善款299万元，资助227名听障儿童进行

康复训练，不仅帮助他们能够逐渐正常的交流和沟通，还

帮助他们的家庭度过难关，回归到普通的工作和生活。



爱的成果
• 缘起

• 善款使用情况
• 未来



善款使用情况

截至2023年7月31日，腾讯会议公益计划全部完成，使用情况 ——

收入情况：299万元（其中用于项目救助：252万元，用于管理执行：47万元）

善款支出：252万元（北京区域支出金额：50万元，外埠支出金额：202万）
（爱的分贝资助拨款条件：为保证资助款的有效使用，受益人当月达到15天及以上的训练日，

爱的分贝次月将资助款拨付至儿童所在的康复学校。）

                       资助情况：康复训练资助人数：227名   其中，北京区域25名，外埠202名



受益人籍贯分布情况

Ø 腾讯会议公益计划资助康复训练孩子涉及21个省市地区，河北、云南、山西、吉林、广州等城市数量较多
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受益人性别和年龄分布情况

Ø 腾讯会议公益计划资助康复训练孩子227人，男女比例为基本持平，康复年龄段大多分布在3-7岁之间，是听障孩子

康复的最佳年龄阶段。
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受益人康复进展分享

小伊乐基本情况：

ü 2020年，出生于湖南，出生3个月后被诊断为被确诊为感音神

经性耳聋，1岁左右家里分期付款为小伊乐佩戴了助听器。

ü 妈妈在家全职照顾家庭生活，爸爸在建筑工地打工，收入微薄

且不稳定，除了维持生活还要偿还家中欠款。语言康复训练是

一项长期的培训，康复训练费用成为了家中难题。

ü 2022年5月，在腾讯会议的帮助下小伊乐能够继续在康复机构

进行康复训练，目前聆听习惯良好，模仿能力较强，也有主动

表达意识，已经可以朗诵儿歌和讲简短的故事啦。

*受益人信息仅用于捐赠人反馈



受益人康复进展分享

嘉勋基本情况：

ü 2020年1月，出生于云南省文山市

ü 2022年1月，检查出双侧重度耳聋,双侧耳蜗植入

ü 妈妈带着小嘉勋在广州茂名生活，一边打工一边陪孩子康复训

练。爸爸在老家种田，照顾家中老人。妈妈的收入难以支撑日

常生活和长期康复训练的费用

ü 2022年6月，在腾讯会议的帮助下小嘉勋能够继续在康复机构

进行康复训练，目前能够进行简单的沟通和表达。

*受益人信息仅用于捐赠人反馈



期待与腾讯会议一起
将爱延续

• 缘起
• 善款使用情况

• 未来



用专业做公益：品牌业务融合公益

线上会议与声音息息相关，沟通、讨论、传达等等都需要通

过声音来表达。

腾讯会议可以通过自身业务与公益相融合，帮助更多听障儿

童。不仅体现企业社会责任和品牌温度，而且能够加深与用

户的情感链接，增加用户黏性。

参与方式：

腾讯会议页面设置为听障儿童捐赠会议时长选项，用户日常

使用腾讯会议时可随时选择捐赠会议时长，与腾讯会议一起

汇聚爱，通过日常点滴帮助更多听障儿童。

一起科技向善！

Ø 设置为听障儿童捐赠会议时长选项



用专业做公益：员工公益

Ø 成立腾讯会议志愿者团队，走进听障孩子，更深入的了解自己救助的群体

在全国，有1000多位志愿者支持爱的分贝项目开展，腾讯会议可

以成立自己的志愿者团队或者是号召会员加入志愿者团队，通过

志愿服务提升品牌美誉度，增强员工的凝聚力。

活动形式

• 以团队的名义参与听障儿童家庭走访

• 认知学习包发放等公益活动

示例图



马晓坤 | 合作发展部

北京爱的分贝公益基金会

邮箱：maxiaokun@i-db.com.cn

电话：18611717259

感谢您的支持

让爱的分贝有前进的动力和能力

以始为终

帮助更多听障儿童回归有声世界




